_ PHU LUC

(520 JCAC LINH VUC HOAT PONG CUA CHI CUC THI HANH AN DAN SU
\\{,wﬁq‘ ny. THANH PHO NGA BAY DUOC CONG BO PHU HOQP TIEU CHUAN
Qe _ﬁ;,-,.,;/ QUOC GIA TCVN ISO 9001:2015

e (Ban hanh theo Quyét dinh sé: 54 /OB-CTHADS ngay 26 /8/2021 cua

Chi cuc truong Chi cuc THADS thanh phé Nga Bay, tinh Hau Giang)

STT Tén tai liéu Ma hiéu Ghi chu
Quy trinh quan ly, van hanh Hé théng quan ly chat lwong

1 | Chinh sach chét luong CSCL

2 | Muc tiéu chét luong MTCL

3 | S6 tay chat luong STCL

4 | Quy trinh kiém soét thong tin dang vin ban QT.1S0.01

5 | Quy trinh quan ly rii ro va co hoi QT.IS0.02

6 | Quy trinh danh gia ndi bo QT.1S0.03

v QAuy tr|r1h kiem soat su khdong phu hgp va hanh QT.1S0.04
dong khac phuc

8 QU}/ tr,mh xem xét cuia Lanh dao doi véi HE thong QT.1S0.05
quan ly chat lugng

Quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh

9 | Quy trinh yéu cau thi hanh an dan su QT.NV.01

10 Quy trlqh phaq tai san da ké bién deé trir vao tién QT.NV.02
duoc thi hanh an

11 | Quy trinh yéu cau thay d6i chap hanh vién QT.NV.03

12 | Quy trinh d& nghi mién, giam phi thi hanh an QT.NV.04

13 Quy t{mh de nghi mien, giam chi phi cudng ché thi QT.NV.05
hanh an

14 | Quy trinh x4c nhan két qua thi hanh &n QT.NV.06




15 | Quy trinh giai quyét t6 cdo vé thi hanh an dan su QT.GQKNTC.01
16 | Quy trinh giai quyét khiéu nai vé thi hanh an dan sy | QT.GQKNTC.02
(lan 1)
Quy trinh quan ly noi bg
17 | Quy trinh quan Iy vin ban di, dén QT.VP.01
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